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CruzChannel 은 채널별, 업무별로 중복되어 있는 프로세

스를 통합하는 솔루션으로 다양한 채널에 대한 인터페이스를 

통합 관리하고 채널 업무 처리를 표준화하여 일관된 서비스를 

제공합니다. 

고객과의 접점에 있는 모든 채널 업무 처리를 표준화하는 채널 통합 솔루션 CruzChannel 

채널업무 
표준화 

통합채널 
수용환경 

안정성 및 
용이성 

• 채널 연계를 위한 다양한 형태의 어뎁터 제공(TCP/IP, HTTP, SOAP, Sync, Async 등) 

• 성능 및 안정성을 위한 멀티 인스턴스 어뎁터 구조 및 대량 세션 연결 유지 어뎁터 제공 

• 어플리케이션 전문 표준화를 위한 전문 변환 엔진 및 개발 도구 제공(Flat, XML 전문 변환) 

• 데이터 라우팅 처리로 시스템간 워크플로우 처리 제공 

• 전문 변환 개발 도구 및 Web 기반의 운영자 환경을 제공 

• 신규 채널 발생시 어뎁터, 라우팅 의 환경 설정으로 용이한 채널 수용 

주요 특징 

솔루션 도입기관 


